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Informatecos

Presentacion Ejecutiva

EXposicion
de resultados

Elaborada por Oneida Rodas, directora
COMUNICARES

Guatemala, mayo 2021

Desde nuestra mirada

Sondeo exploratorio en el marco del proyecto INFORMATECOS,
desarrollado con jovenes indigenas de cuatro zonas
lingdisticas de Guatemala, para conocer su relacion con los
medios de comunicacion y sus habitos de consumo de estos.
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INTRODUCCION:

El presente documento es un resumen ejecutivo del sondeo

. exploratorio "Desde Nuestra Mirada", publicado por
pesde nuestra mirada Asociacion COMUNICARES en mayo de 2021, y que tiene como

Sondeo exploratorio en el marco del proyecto INFORMATECOS,
desarrollado con jévenes indigenas de cuatro zonas

e G e e e e fin explorar la relacion de los jévenes de 4 areas linguisticas en
Guatemala con los medios de comunicacion.

AqQui se encuentran algunas de las graficas que exponen los
resultados mas relevantes del estudio. No obstante, si el
lector desea tener una percepcion ampliada del contenido del
documento le recomendamos ingresar a nuestra biblioteca y
acceder al estudio completo. Los resultados aqui expuestos
pueden utilizarse citando la fuente correspondiente.
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‘ Areas rurales ‘ Areas urbanas

Casatilkan
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33%

Lo habla
cotidianamente
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Yo y el Internet
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Preferencia para acceder al El teléfono que usas es  Dispositivo en el que te
conectas a Internet

Servicio de I nternet ‘ Lo comparto con otros miembros
' Prepago o recargas de mi familia ‘ Computadora en casa
‘ Para mi uso personal
' Dispositivo de telefonia movil

‘ Linea fija
‘ Café Interntet




Opciones para investigar

“En Internet

¥ Libros que hay en mi casa

B Entrevistar a alguien que sabe del tema
“Ir a una biblioteca

81% 83% 86% 83%
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En un dia normal,
ccuantas horas navegas
en redes sociales?

®1 4 ©s6
®2 5 ©7
®3 910 @8

¢Haz hecho copy-paste en
alguna investigacion?

® NO
O S




Aplicaciones preferidas para videoconferencias

46%

28% 3%




Riesgos percibidos al navegar en Internet

Riesgos Porcentaje

Hackeo de cuentas y robo de 559
identidad i

Enganos, estafas y extorsidn
Sextorsién y abuso sexual
Ciberbullying

secuestro
6
Otros | 4%
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Yo y los medios
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: . Confianza en la Radio ' '
Confianza en la Televisién Confianza en Medios Impresos

] ) , ) ) ‘ Si confia, considera que la Radio siempre dice la verdad ‘ Si confia, considera que los impresos siempre dicen la verdad
. Si confia, considera que la TV siempre dice la verdad
. Confia a veces, depende la emisora ‘ Confia a veces, depende el medio
. Confia a veces, depende el canal
. No confia en la informacion de la Radio, siempre duda ‘ No confia en la informacién de los impresos, siempre duda

‘ No confia en la informacidén de la TV, siempre duda
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Medios Digitales

75% se detiene a leeros
27y mientras navega

No confia en la informacion de los digitales,
siempre duda

Confia a veces, depende el medio

EEEEEEEEEEEEN
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Si confia, considera que los digitales siempre
dicen la verdad

¥ 1

\/Nativos de plataformas virtuales
\/Versiones digitales de peridodicos impresos
\/Versiones digitales de radios y canales de TV

Paginas de Facebook que difunden
informacion
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Yo y las Redes Sociales
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Las Redes Sociales Dias porsemana que
navegas en redes sociales

1 |WhatsApp 25%
ﬂ 2 |Facebook 23%
o Tienes al menos una cuenta S|
La S en alguna red social : NO
4 15% | =000 s e 00 8000000000000 00
Preferidas miil pMarARAAAAAAA AR AR

o[> [rouThRe " 00
N | 6 [Tik Tok 5% 00

7 |Twitter 3% ﬂﬁﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ
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cUtilizas tu idioma maya
en las Redes Sociales?

® SI @ NO
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Razones para no usar
idioma maya en tus
Redes Sociales

Les da vergiienza/pena

No saben escribirlo

11%

Otras personas no lo entienden

11%

Falta identidad cultural

9%

No saben hablarlo bien

6%

Hablan y escriben mejor el castellano

5%

No les gusta practicarlo

3%

En llamadas y videollamadas si se usa el
idioma materno

3%

olo| © |No|un|h|n|Nv|=

Para evitar discriminacion

3%

Otras

3%
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Construccion de Contrasenas

62% utiliza solamente
un tipo de caracter
para construir sus
contrasenas

Usa solo letras minusculas para sus
contrasenas

Usa solo letras MAYUSCULAS para sus
contrasefas

Usa solo numeros para sus contrasenas

Usa solo signos y caracteres especiales
para sus contrasenas

14% combina 2 tipos
de caracteres para
construir sus
contrasenas

Usa 2 tipos de caracteres para sus
contrasefas

11% combina 3 tipos
de caracteres para
construir sus
contrasenas

Usa 3 tipos de caracteres para sus
contrasefas

7% combina 4 tipos de
caracteres para
construir sus
contrasenas

Usa 4 tipos de caracteres para sus
contrasenas

6% no respondio

No responde

36%
Contrasenas muy

1% débiles

9%

6%

14% Contrasenas débiles
17%

7% Contrasenas seguras
6%




cHas abierto nuevas cuentas cConsideras que hay reglas en las
en FB o IG porque olvidaste tu Redes Sociales?
contrasena?

®NO O S

®NO O SI

o
u, COMUNI
CARES



¢ES comun que una pareja
gue se€ CoOnNnocio por Internet cHas b|oqueado a a|guien

declare que son novios sin porque te sientes acosado?
conocerse personalmente?

®NO O S
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¢cLas personas se muestran
como son en las Redes Sociales?

¢Alguien ha hecho un meme de ‘ S| ‘ NO
un estudiante de la localidad y
lo ha publicado en redes?

6%

Region \

Si NO
Regiénachi’ [39% | 61%
Regién g’eqchi’
Regién K'iche’
Regidén kaqchikel
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:Como prefiero comunicarme? ;Cuantas horas al dia pasas en
“WhatsApp ®mDos horas diarias
~ Tres horas diarias

WhatsApp?
® Cuatro horas diarias

» Una hora diarias
® Messenger de Facebook
®Llamadas telefonicas » Entre cinco y nueve horas diarias
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:Qué es lo que mas frecuentemente
publicas en tus estados de WhatsApp?

Qué estoy comiendo . 5%

Con quién me encuentro - 10%




a A

- —_—
N~

cir
s

el
l.
J- |

Data Studio

IEI
-‘-n-
o

o
u, COMUN
CARES



Ll

/A\ DESDE NUESTRA MIRADA:

Es el sondeo exploratorio realizado por
Asociacion COMUNICARES con el apoyo de

DW Akademie, en el marco del proyecto
Informatecos.

;Quieres mas informacion?

Escribenos a proyectos@comunicares.com

Informatecos
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